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INFORMACIE O SPRACUVANI OU - COOKIES

Spolo&nost’ Reinoo, a.s., so sidlom Postova 1, 010 08 Zilina, ICO: 46 742 999, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Zilina, oddiel: Sa, vlozka &.: 10775/L (,,prevadzkovatel” alebo ,,Reinoo, a. s.“
alebo ,,my*“) ako prevadzkovatel’ ziskava a spractiva osobné udaje (,,0U* alebo ,,0sobné tidaje*)
navstevnikov webovych stranok (,,dotknuta osoba® alebo ,,pouZzivatel* alebo ,,Vy*), ktorym tymto
poskytuje informacie v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z27. 04. 2016
o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (,,GDPR* alebo ,,Nariadenie*) ako aj s ohl'adom na zakon ¢. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych idajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(,L,ZOOU").

Cookies su malé textové subory, ktoré vas internetovy prehliada¢ ulozi alebo nacita na pevnom disku
vasho koncového zariadenia (napr. pocitac, notebook alebo smartphone) prostrednictvom webovych
stranok, ktoré navstivite, pre ucely uloZenia urcitych informacii alebo obrazovych stiborov, akymi st
napr. pixely. Ked’ nabudtice navstivite nasu webovu stranku na rovnakom zariadeni, budua informacie
0 vasich cookies uz ulozené. Cookies su odovzdané bud’ nasej webovej stranke (,,vlastné cookies )
alebo inej webovej stranke, ku ktorej cookies patria (,,externé cookies* alebo ,,cookies tretej strany*).
V pripade, ak nasu webovu stranku navstivite z iného zariadenia ako zariadenia, na ktorom ste uz
cookies nastavili alebo v pripade, ak nastane zmena v procese spraciivania cookies (napr. nova tretia
strana, uprava lehoty, atd’.) budete opdtovne poziadany 0 nastavenie vasich cookies na naSej webovej
stranke t. j. napriklad poskytnutie vasho sthlasu a/alebo nastavenie vasich preferencii.

Cookies spracuvame na rozne ucely, ale primarne ich pouzivame na to, aby sme vam boli schopni nasu
webov stranku optimalnym spdsobom zobrazit', zabezpecit riadne funkcionality nasej webovej stranky
Vv stlade s vaSimi preferenciami.

V pripade inych ako hore uvedenych ticelov budil vase cookies ukladané iba s vasim stthlasom, pripadne
na zaklade zakona.

Stbory cookies mozete tiez zablokovat alebo odstranit’ prostrednictvom internetového prehliadaca
alebo pomocou softvéru tretej strany, avSak s uréitymi ¢astami nasich webovych stranok sa mézu po
takomto zablokovani cookies vyskytnat’ problémy.

Z pohladu ochrany OU je délezité posudit’, aké udaje st v konkrétnom subore cookie obsiahnuté. V
pripade, ak je sucast’ou idajov zapisanych v subore cookie akykol'vek identifikator, ktory je samostatne
alebo v spojeni s inymi udajmi spdsobily priamo alebo nepriamo identifikovat’ fyzicku osobu —
pouzivatel'a webového prehliada¢a, bude nutné takéto cookie povazovat’ za OU v zmysle &lanku 4 ods.
1 GDPR.

O suhlas s pouzivanim cookies vas ziadame prostrednictvom naSej cookie listy, ktorej spravovanie a
zrozumitelnost’ sme sa snazili prispdsobit’ pouzivatelom naSej webovej stranky. Na tGvodnej strane
cookies liSty (prva vrstva) vam poskytujeme strucné a zakladné informacie k spractivaniu cookies na
nasej webovej stranke. Su vam ponuknuté moznosti spravovania zberu cookies. Kliknutim na tlacidlo
LPRIJAT VSETKO* vyjadrujete v4s$ sithlas s pouzivanim vietkych cookies vratane externych cookies
(t. j. nielen cookies, ktoré sa spracuvaju na pravnom zaklade zakon, ale aj cookies, ktoré st spracuvané
na pravnom zéklade sthlas), ktoré na nasej webovej stranke pouzivame. Pri vybere tretich 0osob —naSich
partnerov v analytickej a reklamnej oblasti — dbame na to, aby tieto subjekty garantovali pozadovana
tiroveti ochrany OU v Eurépskej tnii.

Ak si vSak nezelate, aby doslo k pouzivaniu vSetkych cookies na naSej webovej stranke, mate moznost’
kliknut’ na tlac¢idlo ,,ODMIETNUT®, po kliknuti na tla¢idlo ,,ODMIETNUT*, dochadza k spracovanie



technickych a funkénych cookies nevyhnutnych pre riadny chod webovej stranky a jej jednotlivych
funkcionalit.

Ak si v8ak nezelate, aby doslo k pouZzivaniu vSetkych cookies na nasej webovej stranke, a chcete zber
cookies individualne spravovat, mate moznost’ klikntit' na tlacidlo L, SPRAVOVAT MOZNOSTI“,
ktoré vas presunie do druhej vrstvy nasej cookies listy. V ramci druhej vrstvy je mozné obozndmit’ sa
detailne so vSetkymi tretimi stranami, s ktorymi spolupracujeme (resp. aj s tretimi stranami, s ktorymi
spolupracuju nasi partneri), zvolit’ si len urcité tretie strany, ktorym stihlas udelite, alebo jednym
tla¢idlom ,,POTVRDIT MOJE NASTAVENIA*“ ponechat’ zdkladné nastavenie nasej cookies listy.
Zakladné nastavenie nasej cookies listy v zasade znamena, ze budeme spracuvat’ vylu¢ne cookies prvej
strany, t. j. nase vlastné technické a funk¢éné cookies a cookies tretich stran, ktorych pravnych zakladom
spracuvania je zdkon. V pripade, ak budete mat’ zaujem nastavit’ svoje preferencie inak, méate mozno
cookies listu kedykol'vek znova vyvolat’ a to prostrednictvom sekcie ,,GDPR* v spodnej Casti nasej
webovej stranky. Verime, ze takyto manazment preferencii je pre kazdého pouzivatel'a naSej webovej
stranky vyhovujuci.

Nasa webova stranka pouziva nasledovné druhy cookies, ktoré sme zaradili do troch zakladnych
kategorii:

A. NEVYHNUTNE POTREBNE TECHNICKE SUBORY COOKIES A FUNKCNE COOKIES

Nevyhnutne potrebné technické subory cookies (,,technické cookies*) vam umoznuju pohybovat’ sa na
nasej webovej stranke a vyuzivat' jej zakladné funkcie. Do tejto kategdrie zarad’ujeme aj funkéné
cookies, ktoré sa tvoria ako reakcia na ukony, ktoré ako pouZzivatel’ aktivne urobite na nasej webovej
stranke.

Technické cookies su nevyhnutné pre pouzivanie nasej webovej stranky. Ich hlavnou funkciou je napr.
uchovavanie a/alebo pristup k informacidm na zariadeni, zaruCenie bezpecnosti, predchadzanie
podvodom a odstraniovanie chyb a iné.

Funk¢né cookies zabezpe€uju spravne fungovanie funkcionalit nasej webovej stranky a umoznuju jej
optimalne vyuzivanie zo strany pouZzivatela.

Pouzivanie technickych a funkénych cookies na nasej webovej stranke je mozné aj bez vasho suhlasu.
Z tohto dovodu nemo6zu byt’ technické alebo funkeéné cookies zapnuté ani vypnuté v cookies liste, ktora
vam umoziujete individualne spravovat’ vaSe preferencie na nasej webovej stranke. Vo svojom
prehliadacdi vSak mozete cookies vypnut kedykol'vek, takyto ukon vSak moze znamenat problémy
s funkénost'ou nasej webovej stranky pri vasom prehliadani.

Ucel spracovania OU: ukladanie alebo pristup k informaciam na zariadeni a zabezpecovanie riadne;j
funkénosti, zabezpeCenie ochrany a bezpecnosti nasej webovej lokality, riadne vyuZivanie webovej

stranky.

Pravny zaklad spracovania OU: &l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR — zakon ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickych
komunikacidch v platnom zneni.

Pouzivame napriklad nasledovné technické cookies na nasej webovej stranke:

NAZOV SUBORU UCEL POUZIVANIA DOBA
COOKIES UCHOVAVANIA
reinoo_session spojenie pouZivatel'a 2 hodiny
XSRF-TOKEN bezpeénost’ webovej stranky 2 hodiny

Pouzivame napriklad nasledovné funk¢né cookies na nasej webovej stranke:



NAZOV  SUBORU UCEL POUZIVANIA DOBA
COOKIE UCHOVAVANIA
_fb_chat_plugin interakcia pouzivatel’a - chat session

*Zoznam technickych a funkcnych cookies na nasej webovej stranke moze variovat'v zavislosti od zmien
funkcionalit nasej webovej stranky, jej zabezpecenia a iného nastavenia umozZnujiuceho jej riadnu
prevadzku. Nie je technicky mozné poskytnut uplny a nemenny zoznam technickych a funkcnych cookies.

Prijemcovia: subjekty, ktorym prevadzkovatel’ poskytuje OU na zaklade zakona, odborni konzultanti
a poradcovia, ktori st viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mlcanlivosti, spolo¢nosti
zabezpecujuce IT sluzby, jednotlivé funkcionality webovej stranky a/alebo poskytovanie podpory pri
sprave cookies, poskytovatel rieSenia cookies listy.

B. ANALYTICKE A STATISTICKE COOKIES

Analytické a Statistické cookies ndim umoziuju, aby sme vas spoznali pri navrate na nasu webovi
stranku a umoznili vam ponuknut’ vylepSené a viac personalizované funkcie. Tieto subory cookies
zhromazd'uji informacie a nemdézu sledovat’ pohyby uzivatel'ov na inych webovych strankach. Sluzia
hlavne na analytické tcely (napr. Statistiky v rdmci Google Analytics), prip. na ulahCenie toku
informacii z webovej stranky smerom K pouZzivatel'om.

V ramci naSich analytickych ¢innosti zaznamendvame najma pocet vaSich navStev nasej webovej
stranky, dobu stravenu na nasej webovej stranke, poradie navstivenych stranok a hl'adané vyrazy, ktoré
vas k nam priviedli. Uéelom nasich analytickych &innosti je snaha prispdsobit’ sa potrebam nasich
pouzivatel'ov a optimalizovat’ nasu ponuku.

Pravny ziklad spracovania OU: ¢&l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR — sithlas dotknutej osoby.

Pouzivame napriklad nasledovné analytické a Statistické cookies na nasej webovej stranke:

NAZOV SUBORU COOKIE UCEL POUZIVANIA DOBA
UCHOVAVANIA
_gid Analyza pouZivania webovej stranky | 365 dni
zabezpecovand spolo¢nostou Google
_ga Analyza pouzivania webovej stranky | 6 tyzdnov
zabezpecovana spolo¢nostou Google
_hjFirstSeen Analyza pouZivania webovej stranky | session

zabezpecovana spolo¢nost'ou Hotjar
_gat_gtag UA 137861468_1 | Analyza pouzivania webovej stranky | 1 minuta
zabezpecovana spolo¢nostou Google
_hjIncludedInPageviewSample | Analyza pouZivania webovej stranky | 2 minaty
zabezpecovana spolo¢nost'ou Hotjar
_hjAbsoluteSessionInProgress | Analyza pouzivania webovej stranky | 30 minut
zabezpecovana spolo¢nost'ou Hotjar

*RozSireny zoznam cookies tretich stran, ktoré su umiestnené na nasej webovej stranke a ktoré sa
wytvdraju pre tretie strany — partnerov s vasim suhlasom, je mozné ndjst' v druhej vrstve nasej cookie

listy.

Prijemcovia: subjekty, ktorym prevadzkovatel’ poskytuje OU na zaklade zikona, odborni konzultanti
a poradcovia, ktori s viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnostou ml¢anlivosti, spolo¢nosti
zabezpecujuce IT sluzby a/alebo poskytovanie podpory pri sprave cookies, spolocnosti poskytujuce
nastroje na analytické Gcely a tvorbu Statistik, poskytovatel rieSenia cookies listy.



OSOBITNE K SLUZBAM TRETICH STRAN, KTORE POUZIVAME NA ANALYTICKE,
STATISTICKE UCELY

Osobitne k sluzbam tretich stran, ktoré pouzZivame na analytické, Statistické ucely
Sluzba Google Analytics od spolocnosti Google

Nasa webova stranka pouZziva na analytické a Statisticky ucely sluzbu Google Analytics, t. j. webov
analyticku sluzbu poskytovanu spolo¢nostou Google. Sluzba Google Analytics pouziva stibory cookies
na to, aby nam pomobhla analyzovat’ spdsob vyuzivania nasej webovej stranky.

Informacie vytvorené suborom cookies o pouzivani webovych stranok (vratane vasej IP adresy) buda
prenesené a ulozené spolocnostou Google. Spoloc¢nost’ Google pouziva tieto informacie na tcely
hodnotenia vasho pouZzivania webovej stranky, zostavovania prehl'adov o ¢innosti webovych stranok
pre prevadzkovatelov webovych stranok a poskytovania d’alSich sluzieb tykajucich sa cinnosti
webovych stranok a pouzivania internetu. Spolo¢nost’ Google moze tieto informacie poskytnut’ aj tretim
stranam, ak to vyzaduje zakon, alebo ak takéto tretie strany spractivaji informéacie v mene spolo¢nosti
Google.

Sluzbu Google Analytics zabezpeCuje spolocnost’ Google Dublin, Google Ireland Ltd, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irsko, Fax: +353 (1) 436 1001.

Podmienky poskytovania sluzby Google Analytics su dostupné tu:
https://www.google.com/analytics/terms/gb.html.

Vseobecny prehl'ad o zdsadach zabezpecenia a ochrany sukromia v Google Analytics je dostupny tu:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=sk, a taktiez politika 0 ochrane stkromia
spolo¢nosti Google je dostupna tu: https://policies.google.com/privacy?hl=sk.

Prosim vezmite na vedomie, Ze spoloénost Google modze spracuvat OU aj v tretej krajine. Prenos do
tretich krajin nie je teda v ramci tejto sluzby vyltceny. Pre pripad prenosu do tretich krajin st ako vhodné
zaruky prijaté Standardné zmluvné dolozky v sulade s clankom 46 Nariadenia.

Odkazy na socidlne média

Nasa webova stranka obsahuje odkazy na socialne siete, aby vam v pripade zaujmu umoznila
jednoduché spojenie s vasim pouzivatel'skym kontom alebo vami zvolenou socialnou siet’ou.

V zaujme ochrany vasich OU pri navitevovani nasich webovych stranok nepouzivame pluginy
socialnych médii. Namiesto toho st do nasSich webovych stranok zakomponované odkazy HTML,
umoznujuce jednoduché zdiel'anie na roznych platformach socialnych médii. Zakomponovanie odkazu
brani vytvaraniu priamych prepojeni s réznymi sietovymi servermi socidlnych médii pri otvarani
stranok na nasej webovej lokalite. Po kliknuti na niektor¢ z tlacidiel sa otvori okno prehliadaca, ktoré
pouzivatel'a presmeruje na webovu lokalitu poskytovatel'a prislusnej sluzby, kde moze pouzivatel’ (po
prihlaseni sa) pouzit’ napriklad tlacidlo ,,facebook* v pate webovej stranky.

Ak ste sucasne s tym, ako sledujete obsah nasej webovej stranky, prihlaseny do svojho pouzivatel'ského
konta v ramci uréitej socidlnej siete alebo kliknete na piktogram urditej socialnej siete, bude mozné
okamzité priradenie navstevy naSej webovej stranky do vasho profilu na danej socidlnej sieti. Tieto
informacie mozu byt tiez publikované v socilnej sieti a zobrazené tam budi v ramci vasho profilu. Ak
chcete zabranit’ takému okamzitému priradeniu tdajov zozbieranych prostrednictvom naSej webovej
stranky do vasho profilu, musite sa odhlasit’ z vasho uctu prislusného poskytovatela, pred tym, ako

urobite tkon, ktorym aktivujete zber cookies tretej strany — dan¢ho prevadzkovatela socialne;j siete.


https://www.google.com/analytics/terms/gb.html
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=sk
https://policies.google.com/privacy?hl=sk

Dalsie informacie o u¢eloch a rozsahu spracuvania idajov, o d’alSom vyuziti vasich OU poskytovatel'om
sluzby a jeho webovymi strdnkami, ako aj o vasich pravach a moznych nastaveniach na ochranu
sukromia najdete vo vyhlaseni o ochrane idajov zverejnenom poskytovatel'om prislusnej sluzby.

Facebook: http://www.facebook.com/policy.php
Vseobecne k spracovavaniu OU — COOKIES

Vezmite prosim na vedomie, Ze prevadzkovatel' vyuziva sluzby tretich stran, aby sa dozvedela
0 pouzivani jej webovych stranok s cielom optimalizovat’ vase pouZzivatel'ské skiisenosti a zobrazit’
reklamu mimo webovej strdnky prevadzkovatela. Tieto tretie strany (vratane napr. reklamnych sieti a
poskytovatel'ov externych sluzieb, ako su sluzby analyzy webovej prevadzky a i.) mozu tiez pouzivat’
subory cookies, v ramci vlastnych pravidiel spractvania OU.

Suhlas so spractivanim OU mézete kedykol'vek odvolat’. Ak to chcete urobit’, preéitajte si nizsie uvedené
ustanovenia. Ak chcete odstranit’ subory cookies ulozené vo vasich zariadeniach a nakonfigurovat’ vas
webovy prehliada¢ na odmietanie suborov cookies, mozete to urobit’ pomocou nastaveni predvolieb
vasho webového prehliadaca. Obvykle najdete navigacné nastavenia tykajice sa stiborov cookies v
ponukach ,,Moznosti“, ,,Nastroje alebo ,,Predvolby* vo webovom prehliadaci, ktory pouzivate na
pristup k naSej webovej stranke. V zavislosti od existujucich webovych prehliadacov je mozné vypnut
subory cookies pomocou rdéznych prostriedkov. Ak chcete ziskat’ viac informacii, navstivte prislusna
webovu stranku prehliadaca.

Prevadzkovatel’ nespristupiiuje OU Ziadnym tretim osobam ako tym, u ktorych to vyzaduje zédkon alebo
tieto podmienky spractivania OU. Prevadzkovatel’ neuskutoéiiuje priamo prenos OU do tretich krajin
(mimo Eurdpskej tnie / Eurdpskeho hospodarskeho priestoru), tento prenos v§ak moze byt’ vykonavany
nasimi partnermi. Prevadzkovatel nespraciva OU pre ucely vykonavania automatizovaného
rozhodovania alebo profilovania.

V pripade, ak je pri niektorom z u¢elov spractivania OU pravnym zakladom zmluva, poskytnutie tychto
udajov predstavuje zmluvni poziadavku pre plnenie v zmysle predmetnej zmluvy. V pripade
neposkytnutia tychto udajov nie je mozné uzatvorenie zmluvného vzt'ahu, ako ani nasledné plnenie zo
zmluvy. V pripade, ak je pravnym zakladom pre spracovanie OU zékon, poskytnutie tychto udajov je
zakonnou poziadavkou. V pripade neposkytnutia tychto udajov, nie je mozné zabezpecit riadne plnenie
povinnosti prevadzkovatel’a, ktoré jej vyplyvaju z prislusnych v§eobecnych pravnych predpisov.

V stvislosti so spractivanim OU ma dotknuta osoba najmé nasledovné prava:

1. na zéaklade ziadosti vyzadovat’ od spolo¢nosti Reinoo, a. s. potvrdenie (pristup), ¢i st alebo nie su jej
OU spracuvané, za akych podmienok, vratane rozsahu, icelu a doby ich spracuvania, a informacie
0 zdroji ziskania dotknutych OU;

2. na zaklade ziadosti vyZadovat’ od spolo¢nosti Reinoo, a. s. opravu nespravnych alebo neaktualnych
OU, resp. doplnenie netplnych OU;

3. na zaklade Ziadosti vyzadovat’ od spolo&nosti Reinoo, a. s. vymazanie/likvidaciu OU ak:
a) osobné udaje uz nie st potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spractvali,
b) v pripadoch, ked’ boli osobné udaje spracovavané na zaklade suhlasu a tento sthlas so
spractvanim OU bol odvolany, pric¢om neexistuje iny pravny zaklad na spracuvanie OU alebo ina
zakonna vynimka;
c) ak dotknuta osoba namieta spractvanie OU na zaklade opravneného zaujmu a neprevazuju ziadne
opravnené dovody na spracuvanie alebo dotknuta osoba namieta voc¢i priamemu marketingu;
d) osobné udaje su spracuvané nezakonne;
e) na to, aby sa splnila zdkonna povinnost’ musia byt osobné tidaje vymazané;

4. na zéklade ziadosti vyzadovat® od spolo¢nosti Reinoo, a. s. obmedzenie spractvania OU ak:
a) dotknut4 osoba namieta spravnost’ OU, a to po&as obdobia umozitujiiceho spolognosti Reinoo, a.

s. overit spravnost OU;



b) spractvanie OU je nezikonné a dotknutd osoba namieta vymazanie OU a Ziada namiesto toho
obmedzenie ich pouzitia;
c) spolo¢nost’ Reinoo, a. s. uz nepotrebuje osobné udaje na el spractivania OU, ale potrebuje ich
dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku;

5. z dovodov tykajicich sa jej konkrétnej situdcie namietat’ proti spractivaniu OU, ktoré sa jej tyka
a ktoré je vykonavané bud
a) z dovodu nevyhnutnosti splnenia tilohy vo verejnom zaujme alebo
b) na zéklade opravneného zaujmu Reinoo, a. s. ako prevadzkovatela na spractuvani OU, vratane
namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych pravnych zakladoch (v pripadoch pokial’ by
spolo¢nost’ Reinoo, a. s. vykonavala na zaklade automatizovaného rozhodovania profilovanie);

6. podat navrh na za¢atie konania na Urade na ochranu OU SR.

PRAVO ODVOLAT SUHLAS

V pripade, ak dochadza k spractuvaniu OU na pravnom zaklade, ktorym je stthlas, tak méte pravo tento
suhlas kedykol'vek odvolat’.

Suhlas so spraciivanim OU mézZete kedykol'vek odvolat’ a to:

- ak chcete odstranit’ subory cookies ulozené vo vasich zariadeniach a nakonfigurovat’
vas webovy prehliada¢ na odmietanie suborov cookies, mozete to urobit pomocou
nastaveni predvolieb vaSho webového prehliadaca. Obvykle ndjdete navigacné
nastavenia tykajice sa stborov cookies v ponukach ,,Moznosti®, ,,Nastroje* alebo
»Predvolby” vo webovom prehliadaci, ktory pouzivate na pristup k nasej webovej
stranke. V zavislosti od existujicich webovych prehliadacov je mozné vypnut’ subory
cookies pomocou rdznych prostriedkov. Ak chcete ziskat’ viac informadcii, navstivte
prislusna webovu stranku prehliadaca.

- nanasej webovej stranke v dolnej Casti - GDPR, na ktoré ked’ kliknete viete si cookies
listu kedykol'vek vyvolat’ a udelit/odvolat’ sthlas so spracuvanim osobnych tidajov.

Ziadosti v stvislosti s vy$§ie uvedenymi pravami je dotknutd osoba opravnena uplatnit
u prevadzkovatela na adrese ou@reinoo.sk alebo formou doporuceného listu doruceného
spolo&nosti Reinoo, a. s., Postova 1, 010 08 Zilina. Do predmetu e-mailu aj listu odporicame uviest
“Osobné udaje — COOKIES.

Odpovede na uvedené ziadosti dotknutej osoby alebo opatrenia prijaté na zaklade tychto Ziadosti sa
poskytuju bezodplatne. Ak je Ziadost’ dotknutej osoby zjavne neopodstatnena alebo neprimerand, najma
pre jej opakujucu sa povahu (opakovana ziadost), prevadzkovatel ma pravo ucétovat si poplatok
zohladnujuci jej administrativne naklady na poskytnutie informécii alebo primerany poplatok
zohladnujuci jej administrativne naklady na oznamenie, resp. na uskuto¢nenie pozadovaného opatrenia
alebo ma pravo odmietnut’ na zaklade takejto ziadosti konat’.

V pripade pochybnosti o dodrziavani povinnosti stvisiacich so spraciivanim OU sa moZete obratit’
priamo na spoloénost’: Reinoo, a. s., Postova 1, 010 08 Zilina, alebo e-mailom na: ou@reinoo.sk.

Zaroveli mate moznost’ obratit’ sa so staznostou na Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, www:
https://dataprotection.gov.sk/.

Aktualna verzia tohto dokumentu sa nachadza v sidle spolo¢nosti Reinoo, a. s. a na webovej stranke
WwWw.reinoo.sk.

Aktualizované dna 01.02.2022
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